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2013. Ota vagyunk a magyar
piacon.

2015. majus oOta piacvezeto
online médiaelemzd
megoldas vagyunk.

Tobb mint 100 céggel
dolgozunk folyamatosan
egyutt.

ICT, penzigyi cégek és

kommunikacios Ggynokségek

jelent0s részeével sikeresen
egyuttdolgozunk.

Eves szinten 10% alatti a

lemondasok aranya.
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Sajat keres6-megoldasokat
fejlesztettink, melyekkel
letoltjuk a publikus webes
tartalmakat, cikkeket,
kommenteket, posztokat.

Hirportalokrdl, blogokrdl,
forumokrol, Facebookrol,
Twitterrrdl, Google+-rol,
Tumblr-rél ésYouTube-rol.

Gyakorlatilag valos id6ben
monitorozzuk a webet: 10-30

percen megtalalunk egy Uj

tartalmat.

Print, radio és TV tartalmak is
elerhetoek a Neticle-ben.

com

o CiIMLAP

° VIDEO

G+

o REVIEW

9 BLOG

GOOGLE+

o

KOMMENT

o TWITTER

0 FACEBOOK

e PRINT

o TUMBLR

O YOUTUBE

e FORUM

6 RADIO

INSTAGRAM
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A relevans tartalmak

megtalalasahoz kulcsszavakat

dolgozunk ki.

Vallalatok [ o

Pozitiv (1573 db)
/ Negativ (14 db)
.5 .04%

Samsung Galaxy Tab (278 db)

11.19%

Negativ (939 db)

Samsung (14057 db)

Ez azt jelenti, hogy

0sszegyUjtjik az 6sszes

irasmodjat, szinonimajat, Termékek
elirasat az adott brandnek.

Versenytarsakat, termeékeket,

kampanyokat, piaci témakat Piaci temak
és specialis piackutatasi

kérdeseket (pl.: két

gyermekes anyukak online Speciélis kerdesek
erdeklodesi kore) is

S/

Semleges (11545 db)

82.13% Semleges (244 db)/

87.77%

modellezni tudunk.




A megtalalt relevans
tartalmakat automatikusan
vélemenyelemzzik.

A kifejezésekhez -3 és 3 koze
esO pontszamokat rendelink.

Ezt vélemenyindexnek hivjuk.

A vizsgalt kulcsszora
vonatkozo pontszamok
osszeadhatoak igy lathato,

peldaul, hogy a Coca-Cola-ral

milyen volt vélemeény egy
adott kommentben.

com

-3-tol +3-ig tarto véleményindex a kifejezéseknek

"Azert birom a Coca Cola reklamokat mert mindig pozitiv Uzenetet hordoznak!”
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Tagadasok

Jol kezeljuk a tagadasokat,

duplatagadasokat. "...Vodanal 33-ert nem rossz vetel, és a havidij is csak 3200”
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Ironia

Kezeljik az ironiat.

,Mar 2 napja kib*****tt |assU a netink... En igy szeretlek T-mobil!!! :(”




Az alap algoritmust testre
tudjuk szabni, ha szikséges,
hogy az adott iparag vagy

terUlet kifejezeseihez jobban

igazodjon (gaz, gyoker, kiraly,
stb.)

com

Szakteruleti specializacio

pont

~Fura pozban az RTL Klub sztarja”
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lgy piacvezetd pontossagu

algoritmust sikerult
megalkotni.

Kozel emberi pontossagu.

Ha két kGlonb6z6 ember
manualisan értekel tobb ezer
szoveget, hogy pozitivak,
negativak vagy semlegesek-e,
akkor legfeljebb 82%-ban
egyezik a vélemeényik az
emberi szubjektivitas miatt,
mi ezt az érteket elérjik.

O O
%
82%

emberi

@@

80-85%

placvezeto

kozel emberi
pontossag
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A vélemények mellett azt is
felismerjuk automatikusan,
hogy mirdl szol a szoveg.

Ha a felismert helyeket,
témakat, személyeket és
markakat valamint a
kapcsolodo véleményeket

Osszesitjik sok szaz vagy ezer

szOovegre, nagyon hasznos
kimutatasokhoz jutunk.

com

Temak, helyek, szemeélyek, markak felismerese

,ha valaki Uj magyar [cegnev] elofizetest kotne, akar olcso flottasat NE tegye!

Ennel szemetebb, sunyibb ceget még nem hordott hatan a fold...”
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@iclé Strategiai dontesek

Milyen erossegekre épitsem a termékemet?
Milyen versenytarsakra koncentraljak?
Milyen piaci tulajdonsagokra koncentraljunk?
Mik a versenytarsak eréssegei?

Mik a versenytarsak gyengesegei?

Mik az elsodleges Ugyfelertekeink?

Mi irant erdeklddik a célcsoportunk?

Valtoztassunk-e a célcsoporton?

12



.com

meg szereiem (4 pos)

_ iobh (22 hiaba {18 pes)
ingyen (5 pes) iobb (22 pes) @9 6 jo {4&‘:5:, ingyenas {T pos)
jo (B pos) '.
szupegil posd g: R t\l‘# pos)
szuper (7 pos) I {5 pes)
jo (6 pes) hl}spns} ﬂ
sajnns 8 p
Az Emlitésgraf nev( jobb (18 pes)

grafikonunk pedig jol mutatja,

jub-b-:H posk

hogy mik a gyakori temak a hidba (7 pes) anhﬂ&p::s:l

csaldk {8 pes) 6 ':2“5}
jo {2[' pCs) |ngyen3|:ﬁ pcs) Eiherl?E.':ﬂ pes)
jobb {18 pcs)
hidka -:12 HESP_‘ pcs) b atverds (B pos) ingyen.l'? pcs)

iaka (11 pes)

|ng:.'ene-5 8 pos)

relevans emlitésekben, ezek prébalnak lopni (8 pes)

-~ szuper (G pos)
jouil 3 pes) o {13 pes) adathalasz (10 pes)

ingyen {24 pos) . migrt nea {3 pos) . .
e tudn.lk 3 pes) ingyen (7 pes) ) felmondom (5 pos)
mar az Erthle.telthan {T pes) .

nem tudnak {4
ngfm tud nak {3 pes)

. sajnos {10 pes)
milyen gyakran szerepelnek ‘

egyutt, és milyen pozitiv és ngyenes (8 pes)

negativ vélemények

kapcsolodnak hozzajuk. JD"“F"E-] sajnos (4 pes)

hlbatbpcs} jo (3 nem ért? {4 pos)
Példaul lathatd az abran, hogy . e e
4 4 s3jnos .;12 pes) miar az erthetetlen (2 pos)
az SMS-szolgaltatassal Wi (15 pos) ® nem m.jik' (5 post
komoly problémai voltak az hibds (1Bfics) hibisg pes)
- ‘ hiaba (5 _pes]
ugyfeleknek. nem tudidh 2 pos i £ sdathalisz (11 pos)
. riert nem (4 pos) io (6 pes) 8
nem ériem (5 pes) h'“‘g pes)
ingyen (5 pos)

nem tudnak | pos)

‘5 pes) mar az érthetetlen (7 pes)
sikeres g pos)

sikerss (14 pos)
Eajﬂﬁ{‘ pes) ‘ ﬁtli‘-ﬂ

szeretiem voina (3-pts)




@iclé Strategiai dontesek

Milyen erdssegekre epitsem a termekemet?
Milyen versenytarsakra koncentraljak?
Milyen piaci tulajdonsagokra koncentraljunk?
Mik a versenytarsak eréssegei?

Mik a versenytarsak gyengesegei?

Mik az elsodleges Ugyfelertekeink?

Mi irant erdeklddik a célcsoportunk?

Valtoztassunk-e a célcsoporton?
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| Kulcs markak 1 X
Kulcsszavak és aspektusok: Vodafone Iddintervallum: 2017-05-04 - 201 7-10-02
Telenor -28%) [N L B
samsung (+16%) | N NNEEEEE P
iPhone (+142%) , Yeer
Apple (=342%) Voddakme
Huawei (<45% [N g Vod=fore
Calaxy (+86%) [ . e
sony (+66%) |  Yoer
iPhone 6 (=157%) I Vet
po (=500% [ m eer
Cmail (+200%) Veodabme
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 50 55

db

Leggyakrabban eldéforduld markak
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@iclé Strategiai dontesek

Milyen erdssegekre epitsem a termekemet?
Milyen versenytarsakra koncentraljak?
Milyen piaci tulajdonsagokra koncentraljunk?
Mik a versenytarsak erossegei?

Mik a versenytarsak gyengeségei?

Mik az elsodleges Ugyfelertekeink?

Mi irant erdeklddik a célcsoportunk?

Valtoztassunk-e a célcsoporton?
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]
#1 ar (-48%) e & \/odafone on Facebook
Megkaphatjuk egy ’ @ Telenor on Facebook
’ . O
gombnyomassal, hogy a #2 fizetés (-57%) amw @ Vodafone on Facebook
" ) ) @ Telenor on Facebook
netezok a szolgaltatasunk
) ) o @ Telekom on Facebook
#3 korlatlansag (-33%) e ¢ Vodafone on Facebook

mely tulajdonsagairol

Telenor on Facebook

G Tclekom on Facebook
@®» \/odafone on Facebook

beszélnek a legtobbet. )
#4 sebesség (-44%)

® Telenor on Facebook
A A i ) ® Telekom on Facebook
Peldaul itt a 6. helyen szerepel - o o lekom on Facebos
a felilet, ami az online bee Telenor on Facebook
- oD @ Telekom on Facebook
feluletre utaI. [ ® Vodafone on Facebook
] Telenor on Facebook
o Telekom on Facebook
; 4 4 - Vodafone on Facebook
Az egyik cég kapcsan Telenor on Facebook

kGlonosen aktivan el6fordult,

] Telekom on Facebook
. . #8 adatforgalom (-44%) e Vodafone on Facebook
(SI) |gen SOkSZOI’ negatlv Telenor on Facebook
4 . () @®» Telekom on Facebook
kontextusban. Ezt erdemes #9 egyszerliség (-20%) pemwe Vodafone on Facebook

@ Telenor on Facebook

kinyomozni, hogy miert.

&G Tclekom on Facebook
@ Vodafone on Facebook
® Telenor on Facebook

0 10 20 30 40 50 60 70

#10 ingyenesség (+25%)

80

G T elekom

Telekom on Fac

90 100 110 120 1:
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@iclé Strategiai dontesek

Milyen erdssegekre epitsem a termekemet?
Milyen versenytarsakra koncentraljak?
Milyen piaci tulajdonsagokra koncentraljunk?
Mik a versenytarsak eréssegei?

Mik a versenytarsak gyengesegei?

Mik az elsodleges Ugyfelertekeink?

Mi irant erdeklodik a célcsoportunk?

Valtoztassunk-e a célcsoporton?
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| Kulcs témak Y1 Y
Hulcsszavak ez aspekiusok Hirességek FE csoporiokban Idgintervallum: 2070706 - 20017-10-03
reggel (+1358%) I I Hiresség
vided (+10%) I mmmy  Hirességek FE csoportokban
misor (+218%) I Hirességek FE csoportokban
csalad (+160%) I I Hirességek FE csoportokban
szinész (+55%) I Hirességek FE csoportokban
misorvezetd (+411%) I Hességek FE cooportokban
barat (+100%) I I Hirességek FE csoportokban
sorozat {(+55%) W ey Hirességek FE csoportokban
fotd (=10%) N I Hirességek FE csoportokban
kor (+100%) I Iy Hirességek FE csoportokban
mese (=100%) W ] Hirességek FB csoportokban
ének (+52%) N I Hirességek FE csoportokban
film (-33%) I mmm Hirességek FE csoportokban
zene (=158%) N Iy Hirességek FB csoportokhan
konyha (+158%) I Hirességek FE csoportokban
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120 130
db

A Kulcs temak alkalmazasban az adott kulcsszoval vagy kulcsszavakkal kapcsolatban legtdbbet emlitett temakat tudjuk attekinteni. Az egyes témak mellett lathatd
szakaszok az emlitések szamara utalnak, illetve azok polaritasa szerint harom részre (pozitiv, negativ, semleges) osztva mutatjak a témahoz kapcsolodo vélemenyek
milyensegét.
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Uzleti dontések

Ki lehet potencialis vevo?

Ki lehet potencialis partner?

Melyik termeket/szolgaltatas valasszuk?
Hol keressunk uj kollegakat?

Mit preferalnak a potencialis kollegak?

20
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2017-02-01 11:21
2 =3 + 0= ~

Szerzd: l=meretlen URL: hitps/farsnw.mediapiac.comdmarketing/A-Morpho-a-5uzuki-uj-kommunikacios-ugynoksegel/22210

Cimkék:  stratégia tanacsadas Suzuki marka S8t feladat

A Morpho a Suzuki Uf KOmMmunikacios ugynoksege
A stratégiai tervezés és tandcsadas, a m erositése és a mellett vizualis és kreativ mikodnek egyiitt.

"Boszkeék vagyunk ra, hogy a Magyar Suzuki Zrt. minket valasztott kommunikacids tenderén. Nagy lelkesedéssel dolgozunk Magyarorszag egyik legnépszeribb

automarkajanak. Célunk, hogy 2017-ben aktivan hozzajaruljunk a magyar gépjarmipiacon vezetd poziciot betdltd vallalat sikereihez. Az immar negyedszazada a

hazai piacon mikédd Magyar Suzuki Zrt. megljult, lendiletes kemmunikacigjat Ggyndkséglnk integralt megoldasaival, szines és kreativ eszkdzeivel tamogatja”

olvashatd az Ggyndkség kdzlemeényeben.

A hatarozott idejd megbizas a Magyar Suzuki Zrt. teljes kord pr-tevéekenységének ellatasara szol: a belsd és kilsa vallalati kommunikacios tanacsadas és
projektmenedzsment mellett kézremidkddnek a Suzuki hazai (SR és szponzoracios stratégiajanak megvalositasaban. Az egyltrmikodés keretében

marketingkommunikacios, rendezvényszervezési, grafikai és kreativ szolgaltatasaikkal is részt vallalnak a vallalat arculatanak tovabbi erdsitésében.
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Uzleti dontések

Kilehet potencialis vevo?

Ki lehet potencialis partner?

Melyik termeket/szolgaltatas valasszuk?
Hol keressunk uj kollegakat?

Mit preferalnak a potencialis kollegak?

22
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| Szerzdk 1L

Kulcsszavak &5 aspektusok: Kazdszégi media elemzes IdGintervallum: 2016-10-04 - 201 7-10-03

Dred (-100%)
Vilagfigyeld (-66%)
PwC Hungary (-100%) I =<6t et elemzs
FIVE CRM (-100%])

Petra Gontér (-100%) [N = << 52 clemzts

Farago Jozsef (-1003%)

Dienes Tamas (-100%) N == et etemzts

Idowu Akinrinlola (-1003%) Kozosségi média elemzés

balvinder singh saini (-1003%) Kozosségi média elemzés

Silver Rose-Rabdcsi Renata (-100%) Kozosségi média elemzés
0 0.5 1 1.5 2 2 5 3 3c

db

A szerzdkre vonatkozo grafikonok azt vizsgaljak, hogy adott kulcsszdval (vagy kulcsszavakkal) kapcsolatban milyen webes szerzok voltak a legaktivabbak,
legpozitivabbak vagy éppen legnegativabbak.

Koz
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Uzleti dontések

Kilehet potencialis vevo?

Ki lehet potencialis partner?

Melyik termeéket/szolgaltatas valasszuk?
Hol keressunk uj kollegakat?

Mit preferalnak a potencialis kollegak?
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200
Az online vélemények
szamszerUsitésével nyomon 0
tudjuk kovetni idében a
megitélés alakulasat a oo
Véelemeényarfolyam nev( sajat 3
E
mutatonkkal. 9
-]
-400
Ha a Vélemény-arfolyam esik,
akkor hirtelen sok negativ
vélemény sziletett a neten a ~600
markankkal kapcsolatban.
-800
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10.06.

10.08.

10.10. 10.12. 10.14. 10.16. 10.18. 10.20.

— VVodafone (6143 db) = Telenor (7145 db)

10.22.

10.24.

10.26.

10.28.

10.30.

11.01.
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@iclé Operativ dontesek

Hova hirdessek?

Milyen velemeényvezereket vonjak be?
Milyen hubokra koncentraljak?

Milyen Uzeneteket alkalmazzak?
Milyen Uzeneteket ne alkalmazzak?

Mikor Uzenjek?

26
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| Emlitesek napon bellli szama

Kulcsszavak és aspektusok: Vodafone

7
vasarnap @ © . @ © ©
szombat @ ® @ @ @ ©
péntek ‘ ® © © © ©

csutortok @ . (®) .‘ 9]

szerda .. ®@ & 0

Idointervallum:

2017-05-04 - 2017-10-03

Tartalomtipus:

Facebook

— aee 1‘

‘ Vodafone - Facebook
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http://www.neticle.hu/
https://twitter.com/neticle_hu
http://mitgondolaweb.blog.hu/
https://www.linkedin.com/company/neticle-technologies
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